Glosa Revista de Divulgacion / Universidad del Centro de México / Coordinacion de Investigacion

Las empresas y la educacion en el ambito profesional

Yajaira E.Rocha Solis
Universidad del Centro de México, UCEM

Maestria en educacion

Resumen. En el presente trabajo se hace una revision de manera breve de la
vinculacion de las empresas en el ambito educativo. Asi mismo se hace un andlisis
sobre la educacién de los adultos que ya no pudieron continuar sus estudios en el
tiempo determinado socialmente ademas de la importancia que tienen las

instituciones educativas en la industria.
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Abstract: In the present work a brief review of the link of the companies in the
educational field is made. Likewise, an analysis is made of the education of adults
who could no longer continue their studies in a socially determined time, in addition

to the importance of educational institutions in the industry.
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learning theories in support of education.
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Introduccién

Los jévenes en la actualidad no contindan sus estudios, dejan carreras truncadas,

suefos y entre muchas otras cosas las aspiraciones para una mejor vida.

Las generaciones de estudiantes de hace unos afios, buscaban la estabilidad en las
empresas, hacer antigiedad, privilegios, aprendizaje y un futuro con la empresa.
Sin embargo, el cambio y las oportunidades han generado que las aspiraciones se
modifiquen y los empleos sean mas rotativos; ademas de buscar empleos comodos

que cubran sus necesidades basicas.

Las Empresas y su importancia en la Educacion

Las empresas y las leyes que protegen al empleado, hacen referencia dentro de la
ley federal del trabajo (2012) en el articulo 153-A; donde los patrones estan
obligados a proporcionar a todos los empleados a recibir capacitacién y
adiestramiento en su trabajo para elevar su nivel de vida, competencia laboral y su
productividad; conforme a los planes y programas formulados de comdn acuerdo

por el patron y el sindicato (equipo de personas con un fin comun).

Los trabajadores desconocen esta prestacion, la cual proporciona un afianzamiento
de los conocimientos, ademas de que promueve la necesidad de preparacion y
superacion en algunos de ellos. Esto para ocupar vacantes o puestos de nueva
creacion como se menciona en el Articulo 153-B de la Ley Federal de Trabajo
(2012). Los entrenamientos pueden ser proporcionados por instituciones externas,
las cuales a sus ves certifican para ensefar a otros. Lo que genera la efectividad ya
que la préactica refuerza el aprendizaje. Por ejemplo: Los entrenamientos derivados
de la matriz de multi-habilidades (utilizada por las empresas para control de las

capacitaciones y entrenamiento de su personal), les permite que el personal
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capacite al de nuevo ingreso para que este pueda reafirmar lo aprendido. Con esto

establece categorias, incremento de sueldo y postulacidén a otros niveles.

La educacion de los adultos y sus oportunidades

A finales de los afios cincuenta, los educadores europeos asignaron el termino
Andragogia (derivado de las palabras griegas anere = adulto, agocus = conductor
de la ensefianza), al concepto que designa al estudio y aplicacion de la educacion

para los adultos.

A los adultos es mas facil que se les ayude a cumplir sus objetivos a que alguien
quiera ensefiarles; es relevante considerar que los adultos tienen experiencias, y
que estas experiencias se deben tomar en cuenta durante una sesion de

capacitacion. Villa (2013).

Fue el maestro aleman (Kapp, 1833), quien intento describir el proceso de

ensefianza que Platén aplico al instruir a sus alumnos, todos ellos personas adultas.

A principios del siglo XX, Eugen Rosenback, es quien vuelve a este concepto para
referirse al conjunto de elementos particulares de la educacién de los adultos, como
son: filosofia, profesores y métodos.

En el Rapport Géneral, publicado por la OCDE en 1977, en el vol. 1. Titulado
Possibilités de formation pour les adultes, se define la educacion de las personas
adultas en los términos siguientes:

Se llama educacion de adultos a toda actividad o programa deliberadamente puesto
en practica por un organismo con la finalidad de satisfacer el aprendizaje que pueda
desarrollar, en cualquier momento de su vida, el individuo que ha sobrepasado la

edad escolar normal y cuya ocupacion principal no es de naturaleza educativa. Esta
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definicion engloba la ensefianza profesional, general, institucional y no institucional,

asi como la ensefianza adaptada a los deseos de la colectividad.

El Centro de Investigacion para la Educacion de Adultos (CIEA) en Barcelona

El CIEA esta llevando a cabo un programa de investigacion de la participacion
en la educacién de personas adultas utilizando metodologias cuantitativas y
cualitativas como encuestas, historias personales, estudios de casos Yy
comparaciones. La investigacion ha demostrado que, a pesar de que
aparentemente ha habido un aumento en la demanda de educacién de adultos, la
participacion en la educacion sistematica esta distribuida de manera desigual entre
las personas de diferente nivel educativo y social. Se han hecho esfuerzos por
analizar las causas reales de la falta de participacion a través de la interpretacion
de opiniones de la gente. Los relatos biograficos enfatizan el hecho de que la
asistencia de las personas adultas a clases de alfabetizacién se asocia con un nivel
bajo de asistencia, comparado con la experiencia de asistencia positiva a un curso
de Maestria, por ejemplo. Entre las razones responsables de la falta de participacion
se incluyen la falta de tiempo, horarios inadecuados y el acceso insuficiente a

informacion relacionada con los cursos.

En ocasiones la gente adulta piensa que por el papel que debe realizar como padre
en cuanto al sustento familiar, ya no tiene el derecho de aprender, sin embargo
cuando el adulto desempefia una actividad dentro del ambito laboral, este adquiere
un derecho ante la ley sobre recibir cursos, capacitacion y adiestramiento como
parte de una obligacién de la compafiia como se menciona en “40 Lecciones de

derecho laboral” (Cavazos, 2015).
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Segun (Cavazos, 2015) se cree que un trabajador capacitado nunca sera un
trabajador desocupado. Es por ello que el adquirir conocimiento ayuda al adulto a

desarrollar con interés el manejo del aprendizaje.

Dentro de la Declaracion Mundial sobre Educacion para todos. Jomtien (1990),
menciona que cada persona, nifio, joven o adulto debera estar en condiciones de
beneficiarse de las oportunidades ofrecidas para satisfacer sus necesidades
bésicas de aprendizaje.

Esto requiere una visién ampliada, la cual comprende:

e Universalizar el acceso y promover la equidad;

e Concentrar la atencion en el aprendizaje;

e Ampliar los medios y la perspectiva de la educacién basica;
e Valorizar el ambiente para el aprendizaje,

e Fortalecer la concertacion de acciones.

Esta declaracion ofrece el beneficio que pueden buscar los adultos para impulsar el

crecimiento cuando todo tienen o creen perdido, en cuanto a la educacién

% De Alumnos que concluyen en 2 niveles

M Seriesl

nivel primario nivel secundario

profesional.

Situacion educativa de Iberoamérica frente a las metas educativas 2021.
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Un riesgo asociado a la expansion, es la fragmentacion educativa. Aparece por el
hecho de que los padres de nifios y adolescentes de hogares pobres o que nunca

asistieron a estos niveles educativos.

Principios del aprendizaje en los adultos segun knowles (citado en Sanchez,
lluminada, 2015).

1. Conforme la persona madura, su auto concepto se mueve a un proceso de
autodireccion.

2. El adulto cuenta con un gran recurso de aprendizaje: su experiencia.
La aplicacion del aprendizaje de un adulto dependera de la relacién con el
desarrollo de la tarea en su rol social.

4. Como persona madura, espera que las aplicaciones sean inmediatas.
La motivacion de los adultos para aprender es preponderantemente por
factores internos.

6. El aprendizaje del adulto es determinado ampliamente por su contexto.

7. Su rol como estudiante es cooperar en todas las etapas del aprendizaje.

Tres tipos de reflexion qué hay que promover en el aprendizaje de los adultos segin

Mezirov

La reflexion implica examinar, ademas de los conocimientos, las creencias y los

supuestos que le dan sentido a la experiencia.

Mezirov (citado en Kolb, 1977) distingue tres tipos de reflexion:

a) Reflexion de contenidos. Pensar sobre la experiencia actual en si misma.
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b) Reflexién de procesos. Pensar acerca de cémo lidiar con las experiencias y
estrategias de solucion de problemas.

c) Reflexion de premisas. Involucrar, revisar y actualizar los supuestos
socialmente construidos, creencias personales y valores relacionados con la

experiencia o el problema.

Las Instituciones Educativas y la Industria

Las instituciones educativas como la Universidad Tecnoldgica de San Luis Potosi,
la Universidad Politécnica y la Universidad Tangamanga por mencionar algunas...
estan desarrollando programas para el apoyo a la industria en las necesidades
actuales a nivel profesional. Estos programas son desarrollados por las instituciones
antes mencionadas, las cuales realizan juntas multidisciplinarias con directivos de
la zona industrial en diferentes profesiones. Estos realizan el analisis de las
necesidades actuales y de igual forma promueven la realizacién de estadias de los

alumnos, con proyectos de mejora para las empresas.

Las instituciones que realizan este tipo de programas, promueven horarios,
no existe limites de edad para entrar y las oportunidades de realizar clases no

presenciales.
Por ejemplo:

En la Universidad Tecnoldgica estan por egresar la primera generacion de 75
alumnos bajo el modelo dual y seran enviados a Alemania por parte de la armadora
BMW para ser capacitados por un periodo de 3 a 6 meses (heraldo redaccion en
prensa). Estas oportunidades ayudan a los alumnos en la motivacion y les genera
un valor curricular muy sustancial, pues este abrira las puertas a grandes

oportunidades de crecimiento.
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En la Universidad Tangamanga, se desarrollan programas sabatinos o turnos
accesibles que permiten a los estudiantes trabajar y estudiar. Ademas de tener la
plantilla de docentes con experiencia en el Ramo de aplicacion, lo cual ayuda
significativamente porque les ensefia a reafirmar sus conocimientos préacticos

(Universidad Tangamanga).

Una de las reglas bésicas de las reformas educativas, es la interaccion de los
planes de estudio en la curricula estas son creadas con el fin de beneficiar el
aprendizaje del educando, sin embargo en los ultimos 20 afios las reformas
educativas son compartidas y establecidas con una participacion de las industrias,
donde estas promueven las necesidades actuales del ramo industrial por ejemplo.
Estas reformas se mantienen vigentes ya que las empresas desarrollan programas
para sustentar y preservar las modificaciones a largo plazo. Apoyar y mantener el

cambio capitulo 7 Hargreaves et.al (2001).

Conclusion

La educacion debe buscar mejorar la preparacion de los jovenes, para que las
oportunidades a las que se enfrenten sean mas sencillas y puedan ejercer dentro
de su mismo estado y no emigrar a otros. Esto apoya a que él déficit de personal en

San Luis Potosi u otros estados, no sea tan grave para afectar la economia.

Las empresas estan buscando y se estan interesando cada vez mas en
preparar profesionistas de acuerdo a sus necesidades, las estrategias basadas en
conocimientos especificos que le ayuden en aminorar sus entrenamientos, pero
sobre todo que la inversion sea de primer nivel. Las empresas estan buscando que
los niveles educativos de sus altas gerencias, tengan una preparacion académica

como posgrados, esto con el fin de mejorar los niveles en la toma de decisiones de
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sus empleados y que estos puedan competir contra empresas hermanas. Para

intercambiar sus habilidades y conocimientos.

Las empresas y la educacion, deben realizar programas en conjunto para
gue apoyen al mejor desempefio de los profesionistas y que al término de sus

estudios, puedan integrarse facilmente al ambito laboral, mejorando su nivel de vida.

Los programas que estan promoviendo actualmente las empresas, son muy
tentadores para los alumnos, los cuales son motivados; pues los entrenamientos
que ofrecen en algunas ocasiones son en otros paises, lo que les permite el valor

curricular, el diversificar su cultura y el apoyo en la practica de diferentes lenguas.

Las oportunidades actuales que las empresas ofrecen a los estudiantes; es
la aplicacion de proyectos que puedan desarrollar en su beneficio, ya que estos
ayudaran a las empresas y a la vez les daran la experiencia y capacitacion para
establecer el ganar-ganar. Es decir, la empresa aprovecha la aplicacion del proyecto
y el profesional aplica el conocimiento. Es por ello que muchas escuelas establecen

convenios y por ello tienen mayor demanda de alumnado.

En apoyo a la educacion de los empleados, las compafiias deben informar
los planes, obligaciones y procesos para generar la sinergia de apoyo en el gana-
ganar. Ya gque la mayoria de los empleados, desconocen programas a los cuales
deben tener acceso, pues son gratuitos, obligatorios por ley y en ocasiones algunos

ayudan a mejorar los niveles de vida.

Las compafiias deben llevar a cabo la motivacion del personal, para el
crecimiento profesional y con ello tener mas facil la ocupaciéon de puestos claves
dentro de las compafiias. Es decir cubrir vacantes con el personal interno y con ello
la retencion de talento. Esto ayuda con las estrategias de recursos humanos sobre
evaluacion, paquetes de prestaciones mas atractivos, apoyo en estudios, llamese

horarios o0 en algunos casos el pago de un porcentaje de su educacion.
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En resumen las empresas no son individuales, dependen de las estrategias
de la educacion y preparacion de los futuros profesionistas. Por ende la escuela es

una compafia y prepara a sus clientes (empresas) sus productos.
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